
Heeft u hulp 
nodig met 
digitale zorg?



085 - 1304 575
info@helpdeskdigitalezorg.nl

Elke werkdag tussen 08.00 en 18.00 uur. 
Belt u buiten deze tijden, dan bellen we de 
volgende werkdag terug.

Onze collega’s staan 
voor u klaar

Maakt zorg 
op afstand 
dichtbij

Komt u er even niet uit met inloggen? Of 
heeft u een andere vraag over digitale zorg?
Als cliënt van Arkin kunt u gratis alle niet-medisch inhoudelijke 
vragen over digitale zorg stellen bij Helpdesk Digitale Zorg. Denk 
aan hulp bij inloggen, zelfmetingen of videobellen. Ons ervaren en 
bevlogen team heeft de laatste kennis over de digitale systemen 
die bij Arkin gebruikt worden, zoals Karify en MS Teams.

Via telefoon, e-mail en chat zijn onze collega’s voor u bereikbaar. Ze 
beantwoorden vragen, leggen uit en laten zien hoe u zélf aan de slag 
kunt. Zo kunt u profiteren van de voordelen van digitale zorg.

Op helpdeskdigitalezorg.nl/arkin

� Alle relevante informatie op één plek

� Handleidingen (in 20+ talen) die u snel op weg helpen

� Contact via telefoon, e-mail en chat

� Mogelijkheid om een belafspraak te maken

� Inclusief regionale doorverwijzingen zoals de Bibliotheek


